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ALLEGATO 6

SCHEMA DI OFFERTA TECNICA



GARA A PROCEDURA APERTA AI SENSI DEL D. LGS. 36/2023 PER LA CONCLUSIONE DI ACCORDI QUADRO AVENTI AD OGGETTO L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI SUPPORTO ALLA PROGETTAZIONE E PRODUZIONE DI DIGITAL LEARNING OBJECTS PER LA FONDAZIONE SCUOLA DEI BENI E DELLE ATTIVITÀ CULTURALI 
CPV: 80420000-4 Servizi di e-learning
CIG: B2411AE146



A) PROFILO PROFESSIONALE DELL’OPERATORE ECONOMICO
A.1) Conoscenza specifica del settore del patrimonio culturale
	Illustrare l’expertise ed il livello di conoscenza maturata dall’Operatore economico nel settore del patrimonio culturale e, in particolare, nel campo della progettazione e produzione di DLO in favore degli operatori pubblici e privati di tale settore. In caso di concorrente plurisoggettivo (RTI, Consorzio, Rete, Geie) è richiesto di valorizzare l’expertise ed il livello di conoscenze maturato da tutti i componenti coinvolti nell’esecuzione del servizio.

	Max 3.000 caratteri (in caso di RTI composti da più di due partecipanti, previsti ulteriori 1.000 caratteri aggiuntivi)



A.2) Possesso di certificazioni di qualità idonee alla progettazione ed erogazione di corsi di formazione in modalità FAD
	Indicare, se in possesso, gli estremi di una certificazione di qualità idonea alla progettazione ed erogazione di corsi di formazione in modalità FAD ai sensi della normativa ISO 9001 EA 37, in corso di validità. In caso di concorrente plurisoggettivo (RTI, Consorzio, Rete, Geie) è sufficiente il possesso di tali certificazioni da parte di almeno uno dei soggetti componenti. Si precisa che copia della Certificazione dovrà essere caricata nel FVOE.

	Soggetto certificato
	Ente certificatore
	Norma di riferimento
	Estremi certificato
	Data rilascio
	Data scadenza

	
	
	
	
	
	



B) METODOLOGIE E STRUMENTI DI LAVORO
B.1) Solidità di metodologie e strumenti di lavoro proposti per supportare la progettazione dei DLO
	Illustrare metodologie e strumenti proposti dall’Operatore economico per supportare la progettazione dei DLO, descrivendo, in particolare, metodi, soluzioni informatiche e strumenti di lavoro generalmente utilizzati ed applicabili nell’ambito della presente iniziativa in fase di progettazione (analisi preliminare, macro-design, micro-design e storyboarding)

	Max 3.000 caratteri




B.2) Solidità di metodologie e strumenti lavoro proposti per la produzione dei DLO
	Illustrare metodologie e strumenti proposti dall’Operatore economico per la produzione dei DLO, descrivendo, in particolare, metodi, soluzioni informatiche e strumenti di lavoro generalmente utilizzati ed applicabili nell’ambito della presente iniziativa nella fase di produzione dei DLO (storyboard co-realizzato, realizzazione del prototipo grafico, sviluppo dei test di valutazione e supporto al caricamento e al testing dei DLO).

	Max 4.000 caratteri




B.3) Solidità di metodologie e strumenti di lavoro proposti per la programmazione e la conduzione contemporanea di produzioni relative a più DLO
	Illustrare l’approccio complessivo e le modalità organizzative di programmazione e conduzione delle attività, anche illustrando i termini dimensionali e di seniority del Gruppo di Lavoro, allo scopo di assicurare la produzione in contemporanea di più DLO secondo le specifiche e la qualità dei servizi attesi. In caso di concorrente plurisoggettivo illustrare inoltre le modalità di coordinamento e le funzioni in capo ad ogni componente.

	Max 3.000 caratteri




C) ESPERIENZE PREGRESSE
L’Operatore economico deve descrivere 3 Digital Learning Objects rilasciati dal 1 gennaio 2020 in poi, uno per tipologia di formato definita nel Capitolato (base, intermedio e avanzato) e allegarne le rispettive demo, secondo le specifiche previste nel Capitolato.
	I DLO - descrizione 

	[bookmark: _Hlk157526051]Titolo del DLO
	Max 200 caratteri

	Committente
	

	Descrizione delle finalità del progetto di formazione cui afferisce il DLO
	Max 800 caratteri

	Data di rilascio del DLO per la fruizione on demand
	Data

	Tipologia di formato/i utilizzato/i rispetto ai formati previsti nel Capitolato
	☐
	DLO base

	
	☐
	DLO intermedio

	
	☐
	DLO avanzato



	II DLO - descrizione 

	Titolo del DLO
	Max 200 caratteri

	Committente
	

	Descrizione delle finalità del progetto di formazione cui afferisce il DLO
	Max 800 caratteri

	Data di rilascio del DLO per la fruizione on demand
	Data

	Tipologia di formato/i utilizzato/i rispetto ai formati previsti nel Capitolato
	☐
	DLO base

	
	☐
	DLO intermedio

	
	☐
	DLO avanzato



	III DLO - descrizione 

	Titolo del DLO
	Max 200 caratteri

	Committente
	

	Descrizione delle finalità del progetto di formazione cui afferisce il DLO
	Max 800 caratteri

	Data di rilascio del DLO per la fruizione on demand
	Data

	Tipologia di formato/i utilizzato/i rispetto ai formati previsti nel Capitolato
	☐
	DLO base

	
	☐
	DLO intermedio

	
	☐
	DLO avanzato



D) GRUPPO DI LAVORO
D.1) Livello di esperienza del Gruppo di Lavoro rispetto ai requisiti minimi
	Indicare nella tabella seguente esclusivamente gli eventuali anni di esperienza ulteriori rispetto alle specifiche minime del Capitolato - per ogni profilo professionale - maturati da ognuno dei componenti del Gruppo di Lavoro dell’Operatore economico (non occorre in questa fase indicarne i nominativi e trasmetterne i cv) e calcolare la somma totale del numero di anni di esperienza ulteriore dell’intero Gruppo di Lavoro proposto rispetto a quella minima richiesta (pari a 29 anni complessivi):

	Figura professionale
	Esperienza professionale specifica minima (in anni)
	Ulteriori anni di esperienza professionale maturati dalla figura professionale proposta dall’Operatore economico (unità minima=1 anno, ovvero 12 mesi)

	n. 1 Project Manager
	almeno 8 anni nella gestione di progetti complessi di formazione coerenti con il presente Accordo Quadro
	Campo numerico


	n. 1 Progettista didattico
	almeno 5 anni nella progettazione didattica di DLO
	Campo numerico


	n. 1 Story Writer
	almeno 3 anni in attività di storyboarding e sviluppo di DLO
	Campo numerico


	n. 1 Instructional Designer
	almeno 3 anni in attività di instructional design e sviluppo di DLO
	Campo numerico


	n. 1 Graphic Designer
	almeno 5 anni in materia graphic design
	Campo numerico


	n. 1 Multimedia/motion Designer / Sviluppatore
	almeno 5 anni nello sviluppo di contenuti multimediali
	Campo numerico


	Esperienza ulteriore rispetto alla minima prevista da parte dell’intero Gruppo di Lavoro previsto
	Campo numerico pari alla somma dei valori riportati sopra



E) SERVIZI AGGIUNTIVI
E.1) Innovatività ed efficacia attesa dei servizi aggiuntivi
	Illustrare eventuali servizi aggiuntivi proposti evidenziandone l’innovatività e l’efficacia in funzione dell’esecuzione dei servizi di progettazione e produzione di DLO.

	Max 3.000 caratteri



F) ELEMENTI PREMIALI PNRR
F.1) Strumenti di conciliazione delle esigenze di cura, di vita e di lavoro e/o eventuali modalità innovative di organizzazione del lavoro
	Indicare l’adozione di almeno 3 specifici strumenti di conciliazione delle esigenze di cura, di vita e di lavoro - integrativi rispetto al quadro regolamentare esistente - o l’impegno ad adottarli per i propri dipendenti, nonché eventuali modalità innovative di organizzazione del lavoro.

	
	Strumenti già adottati dall’Operatore economico
	Strumenti che l’Operatore economico si impegna ad adottare

	[bookmark: _Hlk161670105]Asilo nido aziendale/territoriale convenzionato inclusivo
	☐
	☐

	Part time, aspettativa per motivi personali
	☐
	☐

	Integrazione economica e congedi parentali
	☐
	☐

	Benefit di cura per infanzia e anziani/disabili non autosufficienti e loro familiari
	☐
	☐

	Sportello informativo su non discriminazione/pari opportunità/inclusione persone con disabilità
	☐
	☐

	Formazione sui temi delle pari opportunità e non discriminazione e della inclusione delle persone con disabilità
	☐
	☐

	Adesione a network territoriali per la parità
	☐
	☐

	Individuazione di una figura aziendale per le politiche antidiscriminatorie (es. diversity manager)
	☐
	☐

	Descrizione di eventuali modalità innovative di organizzazione del lavoro:


	Max 500 caratteri




F.2) Certificazione del sistema di gestione per la parità di genere UNI/PdR 125:2022
	Indicare, se in possesso, gli estremi della Certificazione del sistema di gestione per la parità di genere UNI/PdR 125:2022 in corso di validità nello spazio sottostante. In caso di concorrente plurisoggettivo indicare gli estremi della Certificazione per ogni soggetto. Si precisa che copia della Certificazione dovrà essere caricata nel FVOE.

	Soggetto certificato
	Ente certificatore
	Estremi certificazione
	Data rilascio
	Data scadenza

	
	
	
	
	





______, li _________________ 

                                                                                              Firma 
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